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L'identikit del lavoratore in somministrazione

DISTRIBUZIONE PER CLASSI DI ETA
Secondo trim. 2021 (Inail)

DISTRIBUZIONE PER GENERE
Secondo trim. 2021 (Inail). Val. %

VAL ASS. VAL. %
18-24 652901 e 12,5
25-29 101.039 = 19,4
30-34 78219 —— 15
35-39 58,838 = S
40-49 102.999 — 19,7
50-64 70.986 136
::;.:"'e 5;‘1‘3;2 "% 85  DISTRIBUZIONE PER MACRO AREA

- Secondo trim. 2021 (Inail). Val. ass. e val. %

DISTRIBUZIONE PER QUALIFICA NEL 2020 NORD OVEST NORD EST CENTRO suD ISOLE
AP bess Annie 210436 163351 84931 50479 12378

bt T 403% 31,3% 16,3% 9,7% 2,4%
Operai 566.129 I 76,9
Impiegati 152.307 E— 20,7
Quadri 261 0 .
Dirigenti 46 0
Apprendisti 6.427 1 09
Altro 10.862 115
Totale 736.032
DISTRIBUZIONE PER SETTORE QUOTA DI OCCUPATI NELLE IMPRESE PER CLASSE DIMENSIONALE
Secondo trim. 2021 (Inail) Secondo trim. 2021 (Inail)

VAL ASS. VAL. % VAL. ASS. VAL %
Industria* 245263 I 47,0 0-9 110.857  memmam 21,2
Servizi privati 205.365 —_— 39,4 10-49 122.607 = 235
Pa** 56.149 mm 108 50-249 121.004 = 232
Costruzioni  15.105 B 29 250 eoltre 167.414 I 32,1
Totale 521.882 Totale 521.882

(*) Industria in senso stretto e settore primario; (**) Pa, istruzione, sanita e altri servizi pubblici. Fonte: Assolavoro Datalab

L.a somministrazione si fa largo
anche nelle Pmi e nei servizi

Occupazione. Nel 2021 le agenzie crescono a doppia cifra (+23,8%): la quota dei lavoratori di aziende
fino a 49 addetti oggi arriva circa al 45%, mentre quasi un addetto su due ha meno di 35 anni

Giorgio Pogliotti DataLab, I'Osservatorio dell’Associa-
Claudio Tucci zione nazionale delle agenzie per il
lavoro, che rappresenta oltre I'85%

i1 di unlavoratorein som- delsettore. La fotografia e scattatanel
ministrazione sucinque (il  2021,annoincuiillavoro in sommi-

) 21,2% per I'esattezza) eim-  nistrazione ha chiuso con un incre-
piegatoin piccole imprese, mento a doppia cifra, sull'anno pri-
daiagdipendenti,atesti- ma, +23,8% di lavoratori tramite

monianza diun utilizzo, via via cre-
scente, del contratto dilavoro in som-
ministrazione nel mondo dei servizi
(dovele piccole realta sonoprevalenti
rispetto, ad esempio, allamanifattu-
ra).1123,5% deilavoratoriinsommi-
nistrazionelavorain aziendedaioa
49 addetti, quindi medio-piccole. 11
restante 55,3% deilavoratori sommi-
nistrati presta la propria attivita in
aziendemedio-grandi, da 50 dipen-
denti in su. La tipologia di qualifica

Agenzia, conun numero medio men-
sile paria 474milaoccupati(522mila
nelsecondo trimestre 2021). A salire,
ancora, sono stati i somministrati a
tempoindeterminato che, all'ultima
rilevazione di dicembre 2021, hanno
raggiunto quota 11omila (+5,5% su
base tendenziale). «I numeri 2021 -
sottolinea il presidente di Assolavoro,
Alessandro Ramazza - confermano
una volta di pit che le Agenzie svol-
gono unruolo essenziale sia per chi

L'ANDAMENTO

Il monte salari
In crescita
quasi del 30%

| somministrati atempoinde-
terminatoadicembre 2021
hanno raggiunto quota
110milacon un incremento del
5,5% inunanno. Ancora piti
consistente, comein tutto il
mercatodellavoro, la crescita
deicontrattiatermine: +30,2%.
IInumero medio mensile nel

ancoradi piti sullaleva formativa,an-
che grazieall'incremento dei percorsi
di apprendimento a distanza. Sono
oltre 53mila i corsi erogati nel 2021,
pitudi 2milionile ore di formazionee
oltre 330mila le persone formate in
relazioneallerealiesigenze del mon-
do del lavoro; il tutto in un’ottica di
virtuosa collaborazione tra pubblico
e privato (che & I'unica via possibile
perserviziperillavoroe politiche at-
tive di qualita).

Lasfidaéorail 2022, che é partito
un po’ insalita, complice un contesto
caratterizzatodalrincaro deiprezzi,
dell’energia, delle materie prime,
acuitidallaguerra in Ucraina. Dai pri-
midatilstatsugennaio 2022 il merca-
to dellavoro, nel suo complesso, €in
frenata (come la crescita economica),



ALESSANDRO
RAMAZZA

Eil presidente
di Assolavoro

professionale maggioritaria é rap-
presentata dagli operai(76,9%),a se-
guire gli impiegati (20,7%); mentre
I'apprendistato € ancora poco diffuso
(appena 0,9%).

Illavoro in somministrazione re-
sta, poi, prevalentemente appannag-
gio dei giovani: quasi uno su due ha
meno di 35 anni; poco piu del 30%
(circa uno su tre) dei lavoratori in
somministrazione ¢ nella fasciacen-
trale del mercato del lavoro (35-49
anni). Larestante fetta, poco pit1 del
229%, € over 50. Guardando invece al
genere, i1 60,8%, e rappresentato da
uomini, il 39,2% dadonne. Il 47% dei
lavoratori in somministrazione e im-
piegato nell'industriainsenso stret-
to,il39,4% neiservizi privati,il10,8%
nei comparti istruzione e sanita, nel
restante quasi 3% nelle costruzioni.

L'identikit del lavoratorein som-
ministrazione arriva da Assolavoro

cerca un lavoro, sia per le imprese.
L'esperienza sul campodaoltre venti
anni, la presenza capillare con oltre
2.500sportellidistribuiti sull'intero
territorio nazionale, la disponibilita
diun vasto database coniprofili dei
candidati, la tempestivita e l'efficien-
za nei riscontri, fanno delle Agenzie
peril Lavoroi partner migliori perle
imprese, di qualsiasi dimensione».

A questo proposito va ricordato
che chi ha un contratto di lavoro in
somministrazione ha per legge i di-
ritti, laretribuzione ele tutele tipiche
dellavorodipendente, oltrealle pre-
stazioni aggiuntivein temadi forma-
zione, welfare, sostegno alreddito e
tutela sanitaria garantite da Ebitemp
eForma.Temp.

Unaleva fondamentale & rappre-
sentatadalla formazione, «che & mi-
rata, strettamente legata allaspecifica
occasionedilavoro efinalizzata - ag-
giungeRamazza-.Conle Agenzieal-
meno una persona formata su tre,
conclusoil corso, accede aunareale
occasione di lavoro». Dalle primeri-
levazioni emerge che duranteil2021,
le Agenzie per il Lavoro, attraverso
Forma.Temp, il fondo dedicato alla
formazione deilavoratoriin sommi-
nistrazione finanziato interamente
con risorse private, hanno puntato

2021 hasfioratoi475mila
occupati secondo Assolavoro
Datalab:il 77,8% sono assunti
atempo determinatoeil22,2%
atempo indeterminato. Il
monte retributivo deilavoratori
in somministrazione & cresciu-
todel27,3% attestandosia 8,7
miliardi e il monteorelavorato
&aumentato del 28,6% (680
milioni di ore). Quasiil 60% dei
lavoratoriin somministrazione
atempo determinatoentro 30
giorni dalla scadenzadel con-
tratto ha unanuovaoccasione
lavorativa, rispetto al 30% dei
lavoratoriconun contrattoa
termine nonin somministra-
zione, secondoun report
dell'universita diRomaTreedi
LabChain. A 12 mesididistan-
zaaccedono ad un'occupazio-
nestabileil 18,1%deigiovani
somministrati, controil 13,6%
dei giovani assunti per la prima
voltacon un contratto atempo.
| somministrati rappresentano
il2% deglioccupati (1,7% nel
2020);il 15,7% dei tempi
determinati (14,6%) eil 2,6%
dei dipendenti (eranoil 2,2%).
ERIPRODUTIONE RISERVATA

segnando -7mila occupatl. «Fare pre-
visioniin questo momento & quanto
meno azzardato - continua Ramazza
-.Visono delle tendenze dilungo pe-
riodo che, tuttavia, sono evidenti e
che anzi hanno una ulterioreimpen-
nata; le esigenze legate alla cybersi-
curity, per fare un esempio, erano evi-
dentieladomandaeragiaalta.Orae
ulteriormente cresciuta assieme a
tutto quanto attienealle piattaforme
digitali, sia per quanto riguarda le
professionalita che i servizi. L'arrivo
diun numeroassai elevato dipersone
dall'Ucraina, inoltre, determinera
evidentemente degli effettianche sul
piano delladomanda e dell’'offertanel
mondo dellavoro. Come settore stia-
mointerloquendosul piano europeo,
in seno alla Wec (la Confederazione
Europeadelle Agenzie peril Lavoro)
esul pianonazionale conil ministero
delLavorooltre checonisindacatidi
categoria, per far sichel'accoglienza,
oltreaiservizi base, vedaanche servi-
zi perillavoro. Contiamo di poter for-
mare oltre 5omila persone che ven-
gonodall'Ucraina, siaper 'ampio set-
toredei servizi, sia per trasferire com-
petenze mirate in capo a chi ha gia
quelle professionalita elevate dicuivi
e ancora diffusa carenza».
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