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Servizi immobiliari in crescita,
dipendenti a quota 300 mila

Real estate

In 20 anni il settore é passato
dal 4 al 16% del Pil superando
per peso anche le costruzioni

Altala frammentazione
inItalia, con il 93% di Pmi
e una media di1,9 addetti

Laura Cavestri

Haretto 'urto meglio del comparto
Real Estate ele stime scommettono su
una chiusuraalrialzo nel 2021.

Se20 anni fa il settore dei servizi
immobiliari (cioé tutto quello che
ruotaattorno alcostruito, dalle com-
pravenditeallaconsulenza, dallage-
stione dei patrimoni amanutenzione
e servizi connessi agliimmobili locati)
valevaappenail 4% del Pil rispetto al
15% del solo comparto costruzioni,
oggi le percentuali sono completa-
mente ribaltate. Ese I'annoscorsoil
fatturatodell'immobiliare éscesodel
15% e le compravendite di oltreil 20,
ilvolume d’affari deiservizi haarre-
stato la caduta a quasi -12 per cento.
L'ultima fotografia del 7° “Rapporto
sullafiliera deiserviziimmobiliariin
Europaein [talia” realizzato daSce-
nari Immobiliari in collaborazione
conleprincipalisocieta diserviziita-
liane e presentato ieri a Milano, mo-
stra un settore resiliente, trainato
fuori dalle secche grazie al sempre
maggiore ricorsoalla tecnologiae al
bisogno di sicurezza, protezione,
spazioe velocitanellarevisione delle
areecomuni. Dallariorganizzazione
degliambientidilavoroalleapp che
modulano presenzae smart working,
dalla filiera della consulenza sui bo-
nus agli interventi sempre pill eco-
compatibili. Uffici, magazzini, nuove
residenze trovanoacquirenti e affit-
tuari se offrono servizi, manutenzio-
ne predittiva e operatori in grado di
assicurarne la gestione.

«Inuna fase diripartenzadi tuttii
principali mercati immobiliari - ha
affermato Mario Breglia, presidente
di Scenari Immobiliari, in apertura
del seminario - I'industria dei servizi
hadimostratodipoter reggere I'urto
della difficile congiuntura economica
globaleappenaaffrontata egiaentro

Il confronto in Europa

Suddivisione

degli addetti [EALIS

FRANCIA GERMANIA

REGNO UNITO SPAGNA

diretti nei servizi
immobiliari

nei principali
Paesi europei
Dati 2020

CONSULENZA/
VALUTAZIONI

16.300

66.300

10.900
]

GESTIONE
PROGETTI

GESTIONE
EDIFICI

ASSET
MANAGEMENT

Fonte: elaborazione
Scenari Immobiliari
su dati Eurostat,
Oecd e interviste
dirette

162.500

42.800

lafine di quest'annosi possono pre-
vedere numeri positividel comparto.
Ecambiatala “narrazione” del settore
immobiliare, dove illavoro diriquali-
ficazione edi valorizzazione deibeni
esistenti e pilimportante che costru-
ire prodottinuovi.E untrend inarre-
stabile chesiaccompagnaallenuove
esigenze di tutela del territorio, ma
anche in una dimensione di mercati
cheavranno sempre pit1 unacrescita
qualitativa e non quantitativa».

«Si sta passando dalla centralita
dell'immobile - haconcluso France-
sca Zirnstein, direttore generale di
ScenariImmobiliari e curatrice della
ricerca-aquelladelle personechelo
vivono. Per questo, la transizione
ecologica, la digitalizzazione dei pro-
cessi, larigenerazione metterannoi
servizi sempre pitial centro ». Unasfi-
da che avra un peso sull’'organizza-
zione delle nostre imprese. Troppo
piccole, sottocapitalizzate e fram-
mentaterispetto a quelle dei partners
europei. Con223200 imprese neiser-
vizi immobiliari (pit1 di Francia, UK,
Germania e Spagna), sfioriamo i
3o0omila addetti. Ma il rapporto tra
addettiesocieta e paria1,g(adistanza
sideralerispettoal 7,4 diUK e4,7della
Germania e sottoal 2,1della Spagna).
Infine, in Italia, oltre gaziendesu1o
(percentuale pit alta) sono piccole.
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SMART BUILDING REPORT 2021

Sensori, solare e cyber sicurezza
I'edilizia smart vale oltre 7,7 miliardi

Lapandemia ha frenatogliinve-
stimenti nell'ediliziasmarte nel
caso degliimmobili residenzialie
del terziario la spesa nel 2020
statadi 7,67 miliardi contro gli
oltre 8 dell'anno precedente con
uncalodell'11 percento.Mada
quest’anno gliinvestimenti ripar-
tiranno. | due terzidella spesadel
2020 & andataalle building devi-
ces &solutions uninsieme di
tecnologie digenerazione di
energia, diefficienza energetica, il
comfort, la sicurezza e la salute
degli occupanti. Questo segmen-
toé quello con la frenata piu
importante: -14,3%. Nei sensori
per laraccolta dei dati & andatoil
16%della spesa, il 15%alle piatta-
forme di gestione e controllo per
elaborare le informazioni e il 6% le
infrastrutturedirete. E quanto
emerge dallo Smart building
report 2021 dello Energy&Stra-
tegy Group, School of Manage-

ment del Politecnicodi Milanoche
viene presentato oggi.
A partire da quest'anno ci sono
segni diripresa per quasi tutte le
soluzioniad eccezione delsolare
termico, il fotovoltaico senza
accumulo e le superfici opache. Le
imprese del settore chiedono un
sistema di incentivi che segue una
visione di medio termineanche
per non creare tensioni sui prezzi
deimateriali. Negli edifici smart
cresce limportanza della cybersi-
curezza. Sensori e rilevatori,
sistemi di controllo e divideosor-
veglianza rappresentano tanti
fattori di vulnerabilita agli attacchi
informatici. Anche se al momento
il livello di penetrazionedi queste
soluzioni & insoddisfacente tra
non molto laspesaaumentera
anche per effetto delle nuove
normative.

—Enrico Netti
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