7/1/2021

undefined

MONITORAGGIO EXCELSIOR

Il Sole 24 Ore

Allarme di Unioncamere: nel 2020
le assunzioni sono crollate del 30%

Persi1,4 milioni di contratti
in tutti i settori, complessa
la riconversione digitale

Claudio Tucci

I’'emergenzasanitariaha frenatoipro-
grammi di assunzione delle imprese
nel 2020, conun calodel 30% rispetto
al2019. Si tratta, perrendere lidea, di
drca s milionidicontrattidilavoroin
meno, inclusi stagionali e collabora-
zioni. La brusca frenata dei piani as-
sunzionali delleaziendehainteressato
tutti i settori, ma & stata pili marcata
nell'accoglienza eristorazione (-40,7%
per gli ingressi previsti) e in alcuni
compartidi puntadelmadeinltaly, co-
melamoda(-37.9%).

Segnimeno“adoppiacifra”sisonore-
gistrati anche nelle costruzioni
(-15,9%), nella sanita e servizi sociali
privati (-17,1%) e nella filiera agro-ali-
mentare (-19,7%). Ma, nonostante la
contrazione dell'occupazione, e salita
pure la difficolta di reperimento: nel
2020il “mismatch”ha raggiuntoil 30%,
controil 26%dell'anno prima. “Introva-
bili” si sono confermatii profili tecnico-

scientifici(2 tecnici digitalisu tresono
di difficile reperimento), e la motiva-
zioneésemprelastessa:mancanzadi
candidati o preparazione inadeguata.

Lafotografiascattatadal bollettino
2020 del sistema informativo Excel-
sior, targato Unioncamere e Anpal,ha
evidenziato comeil Covid-19abbiain-
nescatoun’accelerazione anchein di-
versi aspettidellatrasformazione digi-
tale. Oltre 4 aziende su 10, infatti, che
hanno investito, appunto, in trasfor-
mazione digitale hanno puntato sulle
modifiche dei modellidi business, con
l'adozione di strumenti di digital
marketing(+16 puntirispettoal perio-
dopre-Covid-1g), sulleinnovazioni or-
ganizzative, con I'ampia diffusione
nell'utilizzo dello smartworking (+17
punti), o, sotto 'aspetto prettamente
tecnologico, sull’acquisizione diretiad
alta velodta, sistemi cloud e big data
analytics (+10 punti).

Eccoallorache nonstupiscecome,
sul frontelavoro, siano statelecompe-
tenze digitali, richieste al 60,4% dei
profiliricercati nel 2020, uno dei driver
su cui faranno levale imprese per ge-
stire la fase di recupero. Mentre per 8
posizioni su 10 sono state richieste
competenze green che costituiscono

unaltrofattorestrategicodicompetiti-
vita a livello trasversale.
Lapandemia, invece,almenoa oggi,
nonsembraaver frenatola “polarizza-
zione™ nella domanda di lavoro delle
imprese. Peraffrontarelacomplessita
dellesfide inatto, sempre piaziende
hanno puntatosufigure pilispecializ-
zate, perlequali nel 67,7 deicasi viene
richiesta esperienza. La ricerca, inun
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annocosidifficllecome il 2020, éstata
inaumentoperle professioniintellet-
tualiescientifiche eaelevataspecializ-
zazionee tecniche, che insiemeaidiri-
genti, sono arrivate a coprire unaas-
sunzione programmata su cinque. Le
competenzericercatesonostatequelle
“maversali”, nellaquasi totalitadeicasi;
“green” (ladomanda si & artestata al-
I'82%), e digitali (93% di domanda).
Inaumento poi la quota di operai

specializzati (cheinsiemeaiconduttori
diimpiantie macchinearrivanoacopri-
re3ingressiprogrammati su1o),diim-
piegatinell'ediliziae inalcunicomparti
manifatturieri meno penalizzati dalla
crisi. Anche perquesti profilieinrapido
cambiamentoil contenutodimansioni
dasvolgere,sia perla crescentedoman-
dadicompetenze“green” (richieste nel-
I'Bogdei casi) sia perla diffusione del-
l'automazioneneiprocessiproduttivi

Aessere piiipenalizzati, invece,sono
statii profiliintermedisia perlatenden-
zaalladiscesa delle figureimpiegatizie
neglionganiciaziendalisiaperglieffetti
deilockdownsulladomandadilavoro
delle imprese commerciali e per il so-
stanziale bloccodei flussidi personee
turisticheharidotto ladomandadi pro-
fessioni legatealla filieradell’accoglien-
za. In questo raggruppamento, pero,
perdiversiprofilidicommercioeservizi
turistici & previstauna quotadiassun-
zionidestinataagliunder 3osuperiore
al40%; opportunita,quindi, che igiova-
ni potranno cogliere acquisendo le
competenze per ripensare alcuni di
questiservizianche in chiave digitale,
sfruttando e-commerce, deliveryeac-
crescendone lcontenutoimmateriale.
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