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È
stato firmato il 1° febbraio
2018 l’Accordo Interconfe-
derale sull’Apprendistato

per la qualifica e il diploma pro-
fessionale, per il diploma di
istruzione tecnica e sull’Appren-
distato di alta formazione e ricerca di cui agli artt.
43 e 45 del D.lgs. 81/2015 tra le organizzazioni da-
toriali Confartigianato Imprese, Cna, Casartigiani,
Claai e le organizzazioni sindacali Cgil, Cisl, Uil.

L’accordo, la cui regolamentazione decorre dal 1°
marzo 2018, interviene a circa 3 anni di distanza
dall’emanazione del D.Lgs. 81/2015 che ha riforma-
to la materia dell’apprendistato ed in particolare il I
e il III Livello. Nel frattempo nel comparto dell’Arti-
gianato e delle PMI sono state sottoscritte intese
regionali, e nelle province autonome, che l’accordo
fa salve a tutti gli effetti.

Con l’accordo dunque si è voluti definire una
normativa nazionale che avesse la finalità di offrire
una base normativa per lo sviluppo del cd. Sistema
duale - di cui l’apprendistato è l’asse portante -, su 
tutti i territori e per tutte le imprese che rientrano
nella sfera di applicazione dei CCNL sottoscritti 
dalle parti sociali firmatarie, dunque sia per le im-
prese artigiane che per le piccole medie imprese 
secondo quanto specificato dai contratti collettivi 
nazionali di lavoro sottoscritti dalle categorie ade-
renti alle organizzazioni firmatarie dell’Intesa.

Secondo quanto previsto dalla legge il contratto
di apprendistato di I Livello è stipulabile con i gio-
vani che hanno compiuti i 15 anni di età e fino al
compimento dei 25 anni; mentre l’apprendistato di 
III Livello per i giovani di età compresa tra i 18 e i 
29 anni.

Il periodo di prova è stato fissato in 90 per en-
trambe le tipologie di apprendistato.

Le imprese che vogliano farvi ricorso dovranno

redigere un Piano Formativo Individuale (PFI) e il
protocollo di formazione previsto dagli articoli 43, 
comma 6, e 45, comma 2, del D.Lgs. 81/2015, da
stipularsi con l’istituzione formativa a cui lo stu-
dente è iscritto.

Nell’intesa si stabilisce che la retribuzione del-
l’apprendistata viene determinata applicando il cri-
terio della percentualizzazione.

Nell’apprendistato di I Livello essa è calcolata ap-
plicando la progressione percentuale
45%-55%-60%-70% per 3 o 4 anni a seconda della
durata del percorso formativo, sulla retribuzione
dell’operaio qualificato che viene preso a riferi-
mento come inquadramento convenzionale. Si sta-
bilisce inoltre che all’apprendista-studente che sia
ripetente non spetta l’avanzamento delle percen-
tuali retributive, quindi nell’anno successivo gli si
applicherà la percentuale retributiva riconosciutagli 
nell’anno precedente.

È stato inoltre previsto che per le ore di forma-
zione a carico del datore di lavoro, dunque svolte
in azienda, deve essere corrisposta una retribuzio-
ne pari al 10% della retribuzione dovuta (quota ora-
ria).

Mentre nessun obbligo retributivo è posto in ca-
po al datore di lavoro per le ore di formazione svol-
te presso l’istituzione formativa.

Nell’apprendistato di III Livello le percentuali
previste dall’accordo si applicano sulla retribuzione 
del livello salariale nel quale il lavoratore sarà in-
quadrato al termine del periodo di apprendista-
to. •

Settore artigiano, 
siglato l'accordo
interconfederale 
per l'apprendistato

Confartigianato Imprese, Cna, Casartigiani, Claai e Cgil, Cisl, Uil hanno 

siglato l'accordo interconfederale per la disciplina dell'apprendistato per la 

qualifica e il diploma professionale, per il diploma di istruzione tecnica e 

l'apprendistato di alta formazione e ricerca nel settore artigiano

Fabio Antonilli
Funzionario del Settore Contrattuale
Direzione Relazioni Sindacali 
Confartigianato Imprese

Accordo interconfederale 1° febbraio 2018
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IL TESTO DELL'ACCORDO

Accordo interconfederale 1° febbraio 2018
Oggetto: Accordo interconfederale per la disciplina dell’Ap-
prendistato per la qualifica e il diploma professionale, per il
diploma di istruzione tecnica e l’Apprendistato di alta for-
mazione e ricerca (Artt. 43 e 45 D.Lgs. 81/2015) nel setto-
re artigiano

Il 1° febbraio 2018, in Roma

tra:

› Confartigianato Imprese;

› Cna;

› Casartigiani;

› Claai;

e

› Cgil;

› Cisl;

› Uil;

Premesso che

› nell’Artigianato il contratto di Apprendistato ha tradi-

zionalmente rappresentato uno strumento contrattua-

le di qualità per la trasmissione delle competenze e dei

mestieri e per l’ingresso dei giovani nel mercato del la-

voro;

› le Parti ritengono sia opportuno favorire un maggiore

ricorso all’apprendistato di primo e terzo livello nelle

imprese Artigiane e nelle imprese che applicano i

C.C.N.L. sottoscritti dalle Categorie aderenti alle Parti

indicate in epigrafe, in virtù dell’integrazione tra siste-

ma formativo e lavoro che caratterizza tali contratti,

quale importante strumento per consentire ai giovani

l’acquisizione di titoli di studio nell’ambito dell’istruzio-

ne e formazione professionale di competenza regionale,

dell’istruzione tecnica e professionale di competenza

statale, nonché di titoli dell’alta formazione e per la ri-

cerca, utili all’inserimento nel mercato del lavoro e al

contrasto della dispersione scolastica e universitaria.

› il D.Lgs. 15.6.2015, n. 81 ha disciplinato, all’art. 43, l’ap-

prendistato per la qualifica e il diploma professionale,

il diploma di istruzione secondaria superiore e il certi-

ficato di specializzazione tecnica superiore, quale tipo-

logia strutturata “in modo da coniugare la formazione

effettuata in azienda con l’istruzione e la formazione

professionale svolta dalle istituzioni formative che

operano nell’ambito dei sistemi regionali di istruzione

e formazione sulla base dei livelli essenziali delle pre-

stazioni”;

› l’art. 43 sopra richiamato prevede che “possono essere

assunti con il contratto di cui al comma 1, in tutti i set-

tori di attività, i giovani che hanno compiuto i 15 anni

di età e fino al compimento dei 25. La durata del con-

tratto è determinata in considerazione della qualifica o

del diploma da conseguire e non può in ogni caso es-

sere superiore a tre anni o a quattro anni nel caso di

diploma professionale quadriennale”;

› l’art. 43 prevede, altresì, che “possono essere stipulati

contratti di apprendistato, di durata non superiore a

quattro anni, rivolti ai giovani iscritti a partire dal se-

condo anno dei percorsi di istruzione secondaria supe-

riore, per l’acquisizione, oltre che del diploma di istru-

zione secondaria superiore, di ulteriori competenze

tecnico-professionali rispetto a quelle già previste dai

vigenti regolamenti scolastici, utili anche ai fini del

conseguimento del certificato di specializzazione tec-

nica superiore”;

› il D.Lgs. n. 81/2015 ha inoltre disciplinato all’art. 45

l’apprendistato di alta formazione e ricerca, preveden-

do che “possono essere assunti in tutti i settori di atti-

vità, pubblici o privati, con contratto di apprendistato

per il conseguimento di titoli di studio universitari e

della alta formazione, compresi i dottorati di ricerca, i

diplomi relativi ai percorsi degli istituti tecnici supe-

riori di cui all’art. 7 del decreto del Presidente del Con-

siglio dei ministri 25.1.2008, per attività di ricerca,

nonché per il praticantato per l’accesso alle professioni

ordinistiche, i soggetti di età compresa tra i 18 e i 29

anni in possesso di diploma di istruzione secondaria

superiore o di un diploma professionale conseguito

nei percorsi di istruzione e formazione professionale

integrato da un certificato di specializzazione tecnica

superiore o del diploma di maturità professionale al-

l’esito del corso annuale integrativo”;

› il D.Lgs. n. 81/2015 stabilisce con riferimento sia al-

l’apprendistato di cui all’art. 43, sia all’apprendistato di

cui all’art.45, che “per le ore di formazione svolte nella

istituzione formativa il datore di lavoro è esonerato da

ogni obbligo retributivo. Per le ore di formazione a ca-

rico del datore di lavoro è riconosciuta al lavoratore

una retribuzione pari al 10 per cento di quella che gli

sarebbe dovuta”;

› il decreto del Ministro del lavoro e delle politiche so-

ciali, di concerto con il Ministro dell’istruzione, del-

l’università e della ricerca e del Ministro dell’economia 5N
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e delle finanze, del 12.10.2015 ha definito ai sensi del-

l’art. 46, comma 1, del D.Lgs. 81/2015, gli standard for-

mativi dell’apprendistato, che costituiscono livelli es-

senziali delle prestazioni ai sensi dell’art. 16 del

D.Lgs. n. 226 del 2005.

› la regolamentazione dell’apprendistato per la qualifica

e il diploma professionale, per il certificato di specia-

lizzazione tecnica superiore, per attività di ricerca o

per percorsi di alta formazione è rimessa alle regioni e

alle province autonome di Trento e Bolzano ai sensi

degli artt. 43 e 45 del D.Lgs. n. 81 del 2015;

› ai sensi dell’art. 42, comma 5, del D.Lgs. 81/2015, alcu-

ni aspetti della disciplina del contratto di apprendista-

to sono affidati ad accordi interconfederali ovvero ai

contratti collettivi nazionali di lavoro, stipulati dalle

associazioni sindacali comparativamente più rappre-

sentative sul piano nazionale;

› gli artt. 43, comma 7, e 45, comma 3, del D.Lgs 81/15 pre-

vedono una percentuale retributiva del 10% della retribu-

zione dovuta per le ore di formazione a carico del datore

di lavoro e che le Parti convengono sull’opportunità di va-

lorizzare tale impegno;

le Parti convengono che:

1) il piano formativo individuale (P.F.I.) e il protocollo

di formazione (artt. 43, comma 6, e art. 45, comma 2),

comprendano puntualmente anche la formazione in ma-

teria di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e quella re-

lativa alla disciplina lavoristica di riferimento;

2) all’apprendista assunto con il contratto di cui al-

l’art. 43 del D.Lgs. n. 81 del 2015, al solo fine di determi-

nare la retribuzione di riferimento così come previsto dal

successivo punto 3), nonché l’applicazione degli istituti

contrattuali, va attribuito convenzionalmente un livello di

inquadramento contrattuale, coerente con il percorso for-

mativo tra quelli individuati all’art. 4 del D.M. 12.10.2015;

3) fermo restando quanto previsto dall’art. 43, comma

7, per i contratti di cui all’art. 43 del D.Lgs. 81/2015 la re-

tribuzione è, di conseguenza, stabilita in misura percen-

tuale rispetto al livello di inquadramento di cui al prece-

dente punto 2, come sotto riportata ed in applicazione

della tabella allegata al presente accordo: 

Apprendistato di Primo livello

Retribuzione della prestazione di lavoro in
azienda

Primo anno pari al 45% della retribuzione di riferimento
spettante per il livello di inquadramento

Secondo anno pari al 55% della retribuzione di riferimento
spettante per il livello di inquadramento

Terzo anno pari al 60% della retribuzione di riferimento
spettante per il livello di inquadramento

Quarto anno pari al 70% della retribuzione di riferimento
spettante per il livello di inquadramento

per le ore di formazione esterna svolte dall’apprendista

nell’istituzione formativa, il datore di lavoro è esonerato 

da ogni obbligo retributivo, come previsto dall’art. 43,

comma 7, D.Lgs. 81/2015;

4) fermo restando quanto previsto dall’art. 45, comma

3, del D.Lgs. n. 81 del 2015, l’apprendista assunto con il

contratto di cui all’art. 45 del D.Lgs. n. 81 del 2015 ha di-

ritto ad una retribuzione determinata mediante l’applica-

zione delle percentuali sotto indicate sulla retribuzione

tabellare prevista dal C.C.N.L. di riferimento, relativa al li-

vello salariale nel quale il lavoratore sarà inquadrato in

coerenza con il percorso formativo al termine del periodo

di apprendistato al lordo delle ritenute previdenziali: 

Apprendistato di Terzo livello

A) per i percorsi di durata 
superiore all’anno.

B) per i percorsi di durata non
superiore all’anno.

› per la prima metà del perio
do: 70%
› per la seconda metà del 
periodo: 80%

› 80% per l’intero periodo

5) relativamente alle ore di formazione svolte nella isti-

tuzione formativa le Parti convengono che l’esonero del

datore di lavoro da ogni obbligo retributivo previsto dal-

l’art. 43, c. 7, del D.Lgs. 81/2015 si riferisce, per entrambe 

le tipologie di apprendistato, a tutti gli istituti contrattuali

e di legge diretti, indiretti e differiti;

6) con la stipula del contratto di Apprendistato ex

art. 43 od ex art. 45 D.Lgs. 81/2015 l’apprendista assume

il doppio status di studente e lavoratore ed è tenuto al-

l’osservanza delle regole comportamentali nell’istituzione

formativa e nell’impresa, in particolare per quanto ri-

guarda le norme in materia di igiene, salute e sicurezza

sui luoghi di lavoro e all’obbligo di frequenza dell’attività

formativa interna all’azienda ed esterna alla medesima;

7) si conviene per entrambe le tipologie di apprendi-

stato che il periodo di prova è pari a 90 giorni di effettivo

lavoro;

8) in materia di orario di lavoro dei minori le parti ri-

chiamano l’applicazione della L. n.977/1967 nonché l’in-

terpello n. 11/2016 del Ministero del Lavoro;

9) nel caso di mancato raggiungimento degli obiettivi

formativi scolastici, all’apprendista non spetta, per il suc- 5N
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cessivo anno di apprendistato, l’avanzamento delle per-

centuali retributive, ma riceverà anche per il successivo

anno di apprendistato la percentuale retributiva percepita

durante l’anno precedente;

10) è sempre ammesso che le Parti del contratto indivi-

duale concordino il prolungamento del periodo di ap-

prendistato nelle ipotesi di cui all’art. 42, comma 5, lett.

g), del D.Lgs. n. 81 del 2015;

11) per tutto quanto qui non disciplinato e comunque

non incompatibile col presente Accordo e con le disposi-

zioni legislative, si applicano le specifiche norme previste 

dalla regolamentazione dell’apprendistato professionaliz-

zante e gli istituti contrattuali definiti dal C.C.N.L. appli-

cato in azienda, ivi comprese le disposizioni relative al-

l’Assistenza sanitaria integrativa - San.Arti. e gli obblighi 

di versamento alla Bilateralità;

12) le Parti auspicano che gli enti bilaterali regionali

del comparto possano prevedere misure di agevolazione, 

facilitazione e sostegno in favore sia delle imprese che

assumono apprendisti nel sistema duale che degli ap-

prendisti stessi;

13) le Parti convengono che Fondartigianato sostenga

con apposite misure la formazione dei tutor e degli ap-

prendisti per entrambe le tipologie di apprendistato.

Disposizioni finali

La disciplina del presente accordo decorre dall’1.3.2018.

Le Parti si incontreranno entro il 31.10.2019 per una

verifica sull’applicazione del presente accordo.

Sono fatti salvi gli accordi già sottoscritti a livello re-

gionale e nelle Province Autonome di Trento e Bolzano. 

ANNO DEL 
CONTRATTO DI 
APPRENDISTATO

RETRIBUZIONE DELLA PRESTAZIONE

DI LAVORO IN AZIENDA

ANNO SCOLASTICO FORMATIVO DI RIFERIMENTO

Primo pari al 45% della retribuzione
di riferimento spettante per il
livello di inquadramento

› Secondo anno (15 anni compiuti) del percorso per il conseguimento del Di
ploma di istruzione e formazione professionale o di istruzione secondaria su
periore Per i contratti di apprendistato di cui all’art. 4, comma 1, lettere b) e
c) del D.M. 12.10.2015
› Secondo anno (15 anni compiuti) del percorso per il della Qualifica di istru
zione e formazione professionale Per i contratti di apprendistato di cui all’art.
4, comma 1, lettera a) del D.M. 12.10.2015
› Primo anno dei percorsi art. 4 lett. a) e b) D.M. 12.10.2015 per studenti che
abbiano compiuto 15 anni (1)

Secondo pari al 55% della retribuzione
di riferimento spettante per il
livello di inquadramento

› Terzo anno del percorso per il conseguimento del Diploma di istruzione e
formazione professionale o di istruzione secondaria superiore Per i contratti di
apprendistato di cui all’art. 4, comma 1, lettere b) e c) del D.M. 12.10.2015
› Terzo anno del percorso per il conseguimento della Qualifica di istruzione e
formazione professionale Per i contratti di apprendistato di cui all’art. 4, com
ma 1, lett. a) del D.M. 12.10.2015
› Secondo anno dei percorsi art. 4 lettere a) e b) D.M. 12.10.2015 (per gli stu
denti per i quali l’apprendistato si è attivato nel 1° anno di corso)

Terzo pari al 60% della retribuzione
di riferimento spettante per il
livello di inquadramento

› Quarto anno del percorso per il conseguimento del Diploma di istruzione e
formazione professionale o di istruzione secondaria superiore Per i contratti di
apprendistato di cui all’art. 4, comma 1, lettere b) e c) del D.M. 12.10.2015
› Primo anno del Corso integrativo per l’ammissione all’esame di Stato Per i
contratti di apprendistato di cui all’art. 4, comma 1, lett. d) del D.M.
12.10.2015
› Terzo anno dei percorsi art. 4 lettere a) e b) D.M. 12.10.2015 (per gli stu
denti per i quali l’apprendistato si è attivato nel 1° anno di corso)

Quarto pari al 70% della retribuzione
di riferimento spettante per il
livello di inquadramento

› Quinto anno del percorso per il conseguimento del Diploma di istruzione se
condaria superiore Per i contratti di apprendistato di cui all’art. 4, comma 1,
lett. c) del D.M. 12.10.2015
› Secondo anno del Corso integrativo per l’ammissione all’esame di Stato Per i
contratti di apprendistato di cui all’art. 4, comma 1, lett. d) del D.M.
12.10.2015
Quarto anno dei percorsi art. 4 lett. a) e b) D.M. 12.10.2015 (per gli studenti
per i quali l’apprendistato si è attivato nel 1° anno di corso)
Primo e unico anno per il conseguimento del Diploma di istruzione e forma
zione professionale o del certificato di specializzazione tecnica superiore Per i
contratti di apprendistato di cui all’art. 4,comma 1, lett. e) ed f) del D.M.
12.10.2015

(1) studenti ripetenti il primo anno di istruzione/formazione 5N
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